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SpƌeĐheŶ

Aufgaďe ϭ: EiŶ Pƌoďleŵ aŵ TelefoŶ kläƌeŶ uŶd eiŶe LösuŶg aushaŶdelŶ

Aufgaďe Ϯ: PƌäseŶtai oŶ zu eiŶeŵ UŶteƌŶehŵeŶ ďzǁ. Pƌodukt

Aufgaďe ϯ: VeƌhaŶdelŶ uŶd VeƌeiŶďaƌuŶgeŶ tƌeff eŶ

KoŵŵuŶikai oŶsziel, KoŵŵuŶikai ǀe AŶgeŵesseŶheit/TeǆtsoƌteŶadäƋuatheit:

KoŵŵuŶikai oŶsziel, KoŵŵuŶikai ǀe AŶgeŵesseŶheit/TeǆtsoƌteŶadäƋuatheit:

KoŵŵuŶikai oŶsziel, KoŵŵuŶikai ǀe AŶgeŵesseŶheit/TeǆtsoƌteŶadäƋuatheit:

AŶfoƌdeƌuŶgeŶ GER/Profi le deutsch:
•  KaŶŶ iŶ GespƌäĐheŶ sehƌ fl exiďel uŶd aŶgeŵesseŶ IdeeŶ uŶd StaŶdpuŶkte foƌŵulieƌeŶ, so dass SpƌeĐhaďsiĐhteŶ ǁie 

HeƌǀoƌheďuŶg, AďsĐhǁäĐhuŶg odeƌ DistaŶzieƌuŶg deutliĐh ǁeƌdeŶ.
•  KaŶŶ siĐh ŵühelos aŶ GespƌäĐheŶ uŶd DiskussioŶeŶ jedeƌ Aƌt ďeteiligeŶ uŶd daďei auĐh idioŵai sĐhe uŶd uŵgaŶgsspƌaĐhliĐhe 

WeŶduŶgeŶ eiŶsetzeŶ.
 Spezifi sĐhe AŶfoƌdeƌuŶgeŶ füƌ diese Aufgaďe: aŵ TelefoŶ spoŶtaŶ uŶd aŶgeŵesseŶ auf eiŶe uŶaŶgeŶehŵe Situai oŶ ƌeagieƌeŶ, 
siĐh – ǁeŶŶ Ŷöi g – füƌ etǁas eŶtsĐhuldigeŶ, LösuŶgeŶ ǀoƌsĐhlageŶ uŶd aushaŶdelŶ, aƌguŵeŶi eƌeŶ uŶd üďeƌzeugeŶ; GespƌäĐh 
ďegiŶŶeŶ, aufƌeĐhteƌhalteŶ, auf FƌageŶ/EiŶǁäŶde paƌtŶeƌ- uŶd situai oŶsadäƋuat ƌeagieƌeŶ; Registeƌ: foƌŵell, öff eŶtliĐhkeitsoƌieŶi eƌt

AŶfoƌdeƌuŶgeŶ GER/Profi le deutsch: 
�  KaŶŶ läŶgeƌe Redeďeitƌäge ;z. B. PƌäseŶtai oŶeŶ, Voƌtƌäge, RefeƌateͿ iŶ Registeƌ uŶd Si l je ŶaĐh Puďlikuŵ uŶd Situai oŶ fl exiďel ǀaƌiieƌeŶ.
•  KaŶŶ SaĐhǀeƌhalte klaƌ ŵüŶdliĐh daƌstelleŶ, ďesi ŵŵte iŶhaltliĐhe PuŶkte geŶaueƌ ausfühƌeŶ uŶd die DaƌstelluŶg ŵit eiŶeŵ 

aŶgeŵesseŶeŶ SĐhluss aďƌuŶdeŶ.
•  KaŶŶ klaƌ, fl üssig uŶd gut stƌuktuƌieƌt spƌeĐheŶ uŶd seiŶe/ihƌe AusfühƌuŶgeŶ so logisĐh aub aueŶ, dass die )uhöƌeƌ ǁiĐhi ge 

iŶhaltliĐhe PuŶkte eƌkeŶŶeŶ köŶŶeŶ.
� KaŶŶ ďei AusdƌuĐkssĐhǁieƌigkeiteŶ so ƌeiďuŶgslos Ŷeu aŶsetzeŶ uŶd uŵfoƌŵulieƌeŶ, dass die )uhöƌeƌ kauŵ etǁas daǀoŶ ďeŵeƌkeŶ.
Spezifi sĐhe AŶfoƌdeƌuŶgeŶ füƌ diese Aufgaďe: KuƌzpƌäseŶtai oŶ zu eiŶeŵ ǀoƌgegeďeŶeŶ Theŵa; IŶteƌpƌetai oŶ ǀoŶ 
ǀeƌsĐhiedeŶeŶ IŶputs, z. B. Gƌafi k, Stai si k, Kuƌztext etĐ.; aŶgeŵesseŶeƌ PƌäseŶtai oŶssi l

AŶfoƌdeƌuŶgeŶ GER/Profi le deutsch:
•  KaŶŶ iŶ GespƌäĐheŶ sehƌ fl exiďel uŶd aŶgeŵesseŶ IdeeŶ uŶd StaŶdpuŶkte foƌŵulieƌeŶ, so dass SpƌeĐhaďsiĐhteŶ ǁie 

HeƌǀoƌheďuŶg, AďsĐhǁäĐhuŶg odeƌ DistaŶzieƌuŶg deutliĐh ǁeƌdeŶ.
�  KaŶŶ idioŵai sĐhe uŶd uŵgaŶgsspƌaĐhliĐhe WeŶduŶgeŶ soǁie FaĐhjaƌgoŶ aus seiŶeŵ/ihƌeŵ Spezialgeďiet sehƌ ǀielseii g eiŶsetzeŶ, 

ǁoďei eƌ/sie siĐh deƌ jeǁeiligeŶ KoŶŶotai oŶeŶ ďeǁusst ist uŶd daduƌĐh auĐh feiŶeƌe BedeutuŶgsŶuaŶĐeŶ deutliĐh ŵaĐheŶ kaŶŶ.
Spezifi sĐhe AŶfoƌdeƌuŶgeŶ füƌ diese Aufgaďe: GespƌäĐh ďegiŶŶeŶ, aufƌeĐhteƌhalteŶ, aďsĐhließeŶ; etǁas aushaŶdelŶ; 
Füƌ uŶd Wideƌ gegeŶüďeƌstelleŶ; eiŶe getƌoff eŶe EŶtsĐheiduŶg ďegƌüŶdeŶ; auf FƌageŶ/EiŶǁäŶde paƌtŶeƌ- uŶd situai oŶsadäƋuat 
ƌeagieƌeŶ

eƌƌeiĐhte PuŶkte:

eƌƌeiĐhte PuŶkte:

tƌit   ǀoll zu ϲ-ϱ

tƌit   ǀoll zu ϲ-ϱ

tƌit   iŶ hoheŵ Maße zu ϰ-ϯ

tƌit   iŶ hoheŵ Maße zu ϰ-ϯ

tƌit   teilǁeise zu Ϯ-ϭ

tƌit   teilǁeise zu Ϯ-ϭ

tƌit   kauŵ/ŶiĐht zu Ϭ*

tƌit   kauŵ/ŶiĐht zu Ϭ*

eƌƌeiĐhte PuŶkte:

eƌƌeiĐhte PuŶkte:

eƌƌeiĐhte PuŶkte:

eƌƌeiĐhte PuŶkte:

tƌit   ǀoll zu ϳ-ϲ

tƌit   ǀoll zu ϳ-ϲ

tƌit   ǀoll zu ϳ-ϲ

tƌit   ǀoll zu ϳ-ϲ

tƌit   iŶ hoheŵ Maße zu ϱ-ϰ

tƌit   iŶ hoheŵ Maße zu ϱ-ϰ

tƌit   iŶ hoheŵ Maße zu ϱ-ϰ

tƌit   iŶ hoheŵ Maße zu ϱ-ϰ

tƌit   teilǁeise zu ϯ-Ϯ

tƌit   teilǁeise zu ϯ-Ϯ

tƌit   teilǁeise zu ϯ-Ϯ

tƌit   teilǁeise zu ϯ-Ϯ

Aufgaďe ϭ + Ϯ + ϯ
AusdƌuĐk, Redeŵit el:
AŶfoƌdeƌuŶgeŶ GER/Profi le deutsch:
•  KaŶŶ läŶgeƌe, gut gegliedeƌte uŶd zusaŵŵeŶhäŶgeŶde GespƌäĐhsďeitƌäge leisteŶ uŶd daďei eiŶe Vielzahl aŶ Mit elŶ zuƌ 

GliedeƌuŶg uŶd TextǀeƌkŶüpfuŶg aŶgeŵesseŶ uŶd diff eƌeŶzieƌt eiŶsetzeŶ.
•  KaŶŶ eiŶ gƌoßes Repeƌtoiƌe aŶ GƌaduieƌuŶgs- uŶd AďtöŶuŶgsŵit elŶ ǁeitgeheŶd koƌƌekt ǀeƌǁeŶdeŶ uŶd daŵit BedeutuŶgs-

ŶuaŶĐeŶ deutliĐh ŵaĐheŶ.

VeƌstäŶdliĐhkeit, AusspƌaĐhe uŶd IŶtoŶai oŶ, Flüssigkeit:
AŶfoƌdeƌuŶgeŶ GER/Profi le deutsch:
•  KaŶŶ siĐh auĐh iŶ läŶgeƌeŶ GespƌäĐhsďeitƌägeŶ ŵühelos, ŶatüƌliĐh uŶd fl ießeŶd ausdƌüĐkeŶ, ǁoďei eƌ/sie Ŷuƌ gelegeŶtliĐh 

PauseŶ ŵaĐht, uŵ eiŶeŶ pƌäziseŶ AusdƌuĐk füƌ seiŶe/ihƌe GedaŶkeŶ odeƌ füƌ eiŶe EƌkläƌuŶg zu fi ŶdeŶ.
• KaŶŶ iŶ GespƌäĐheŶ die IŶtoŶai oŶ ǀaƌiieƌeŶ uŶd die BetoŶuŶg so eiŶsetzeŶ, dass BedeutuŶgsŶuaŶĐeŶ zuŵ AusdƌuĐk koŵŵeŶ.

Foƌŵale RiĐhi gkeit:
AŶfoƌdeƌuŶgeŶ GER/Profi le deutsch:
•  KaŶŶ siĐh iŶ GespƌäĐheŶ auĐh ďei VeƌǁeŶduŶg koŵplexeƌ spƌaĐhliĐheƌ Mit el ďeiŶahe duƌĐhgeheŶd koƌƌekt äußeƌŶ, selďst ǁeŶŶ 

eƌ/sie z. B. duƌĐh die Reaki oŶ aŶdeƌeƌ aďgeleŶkt ǁiƌd.
•  KaŶŶ aus eiŶeŵ gƌoßeŶ Repeƌtoiƌe aŶ gƌaŵŵai sĐheŶ StƌuktuƌeŶ ausǁähleŶ uŶd auĐh läŶgeƌe GespƌäĐhsďeitƌäge ŵit 

koŵplexeŶ StƌuktuƌeŶ gestalteŶ.

Cϭ Oďeƌstufe DeutsĐh ©  
GesaŵtpuŶkte SpƌeĐheŶ:

;ŵax. ϰϬ P. / ŵiŶ. Ϯϰ P.Ϳ
* Ϭ PuŶkte ďei dieseŵ Kƌiteƌiuŵ = gesaŵte ŵüŶdliĐhe PƌüfuŶg ŶiĐht ďestaŶdeŶ

tƌit   kauŵ/ŶiĐht zu ϭ-Ϭ*

tƌit   kauŵ/ŶiĐht zu ϭ-Ϭ*

tƌit   kauŵ/ŶiĐht zu ϭ-Ϭ*

tƌit   kauŵ/ŶiĐht zu ϭ-Ϭ*

ϰϬ-Ϭ


